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A Arvoista ja vastuullisuudesta on tullut jo hygieniatekija . Niiden odotetaan olevan johdonmukaisia ja JOHTRAIA
nakyvan konkreettisesti tyoyhteison |johtamisessa . Erityisesti nuoret kirittavat niita eteenpain .

ONMED!A

A Tydvoimapula on vahvasti sidoksissa tehtavaan, toimialaan ja maantieteelliseen sijaintiin .

A On tyypillista, etta tyonhakijat ovat katsoneet nettisivuilta, miten tyonantaja kertoo arvoista ja
vastuullisuudesta . Hakija valitsee tyon pitkaltt kokemansa tunnelman vuoksi . Itselle soveltuvat arvot ja
kulttuuri sitouttavat pidempiaikaiseen tyosuhteeseen . Arvoristiriidat ajavat hakeutumaan muualle .

A Kriisit ovat muuttaneet arvo - ja vastuullisuusympéristda ja johdossa tulisi tulkita ilmapiiria yhtenaisesti,

jotta ollaan rohkeita tekemaan vaikeita paatoksia javiestimaan luottamusta herattavasti . N J dd«° bt
A Vastuullisuudesta  puhutaan tydnhakutilanteissa selkeastt enemman kuin arvoista . Ne koetaan ettel
konkreettisemmiksi  ja helpommin mitattaviksi, varsinkin ymparistovastuullisuuteen  liittyen . arvoista tule
A Organisaatioiden odotetaan olevan vastuullisuudessa 100% mukana. Jos ei toimita puheiden o taysin
mukaisesti, on vaarana iso maineriski . On tarkeaa, etteli teemoista viestiminen ole viher ,- valko - tai tai pliisuja, kun
pinkkipesua . Erityisesti johdon toimia seurataan . Tunneadly ja kyky arvoviestintdan ovat tarkeita yritetéén
rekrytointikriteereja . .
miellyttaa

A Henkiloston hyvinvointi korostuu sosiaalisen vastuun elementtind kaikessa johtamisessa, erityisesti = d0==0¢

tyovoimapulasta karsivissa organisaatioissa . Osallisuus arvoty0Ohon on jo itsestaanselvyys

A Arvot on yhdistava liima, joka koskettaa organisaation kaikkia tasoja . Luottamus, sek& yhteinen tulkinta
arvoista Ja vastuullisuudesta korostuu, kun tyota tehdaan hybridi -ailkana eri paikoissa .

A HR:lta ja viestinnalta odotetaan saumatonta yhteistyotd, jotta organisaatio kay dialogia uskottavasti



A% Jukka Saksi 4~ ==
@JukkaSaksi

#HR-johtajan mukaan talouden ja IT:n
syvaasiantuntijoita on ollut jo pidempaan haastava

rekrytoida.

'Se on rekrytoinnissa muuttunut viime vuosina, etta
nyt asiantuntijatehtaviinkin tarvitaan suorahakua™



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1617799657140420612
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A Tama raportti on kooste 30 HR-johtajan anonyymista haastattelusta 14.12.2022 -26.1.2023 ,
omista havainnoistani, sekd& nakemyksistani, mihin johtamisessa |a viestinnassa olisi nyt
tarkea kiinnittaa huomiota .

A Haastateltavat edustivat yksityista -, julkista - ja 3. sektoria, toimialoina edunvalvonta,
rakentaminen, finanssiala, likkuminen, teollisuus, kunta, sosiaali - ja terveydenhuolto, horeca -
palvelut, seka kaupan ala.

A Taman raportin siséltvad voi hyddyntaa ja jakaa vapaasti . On toivottavaa, ettad silloin kaytetaan
viittausta 3dR-johtajaselvitys 2023 - Jukka Saksi %

A Selvityksella ei ollut toimeksiantajaa, vaan toteutin sen omasta kiinnostuksestani ilmiéon ja
tavoitteenani tukea organisaatioiden johtamista muuttuvassa toimintaymparistossa . Motiivi
selvitykseen tuli asiakkailtani seka puhetilaisuuksissa nousseista kommenteista

A Toivottavasti selvitys kannustaa arvo - ja vastuullisuustoimien jatkokehittamiseen
A Jukka Saksi, KTT, MBA, viestinta - ja arvokonsultti

A 040 -501 8357 /jukka .saksi@johtajaonmedia fi
A http ://johtajaonmedia_ fi

YHTEYDENOTTO
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HL Jukka Saksi =}="—
@JukkaSaksi

#HR-johtaja kuvasi, miten CV:n perusteella
Johtajakandidaatti vol nayttaa sopivalta, mutta onko

R 3

han arvomaailmaltaan sopiva? =

"70-80 -lukujen johtamisopeissa painotettiin vahvaa
kontrollia. Tana paivana sellainen johtaa nopeasti

isoihin ongelmiin ja pahentaa tyévoimapulaa" @)



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1618137656113913858
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A ¥%%dle varsinaista tydvoimapulaa, vaan taistellaan parhaista tyontekijoista . Silloin tyOyhteison
arvojen taytyy kohdata tyonhakijan arvojen kanssa, jotta olemme siella kiinnostavimpien
tyopaikkojen DI OEI| MM, %

A HR-johtajien mukaan ihmiset on vaihtaneet paljon tyOpaikkoja viimeisten muutaman vuoden
alkana . On vaihdettu paikkakuntaa jalahdetty toiselle toimialalle .

A Tuotannontyontekijat eivat kysele arvoista niinkaan paljon, mutta toimihenkilot haastavat
tyonantajaa kovastikin siita, etta miten arvot nakyvat arjen toimissa . Muutos on nakynyt viiden
vuoden alkana merkittavastt . Kysytdan, miten pidetaan huolta tyoturvallisuudesta ja
hyvinvoinnista . Arvokeskustelu heijastuu myo0s siihen, miten luodaan tyopaikkailmoituksia

A Tyovoimapula nakyy tietyissa tehtavissa, esim. HR-juridiikkaan ja hallintoon on tietyilla alueilla
vailkea loytaa hakijoita, jotka tayttaisivat julkisen sektorin kelpoisuusvaatimukset

A Esimerkiksi hoitajia, kyberturvallisuusasiantuntijoita, ravintolatyontekijoita  ja siivoojia on vaikea
loytaa . Suurimpia haasteita on pienilla ja syrjaisilla paikkakunnilla tai esimerkiksi Lapin
matkailukeskuksissa, Joissa ty0 on vahvasti sesonkiluontoista

A Teollisuusyrityksessa omien tyontekijoiden suosittelun kautta saadaan tydvoimaa . Se edellyttaa,
etta johtaminen koetaan hyvaksi . Tarvitaan pitovoimaa, |otta voidaan karsia turha vaihtuvuus ja
pitda kilpailukyvysta huolta .

A 3%+ C?LNI N; FI GN6 kaGiNmEkwWashh tyovoimapulasta, koska niiden vetovoima kasvaa.
Moni huomasi korona -aikana haluavansa tyon, joilla on yhteiskunnallista G? L ECN.S MN Kk 34
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A Kalustealan vyrityksessa tahdataan seuraajasuunnitteluun ja urapolkuun . Tavoitteena on
oytaa pitkaaikaisempia tyontekijoita . Hakukriteerit pidetaan edelleen korkeana ja on ollut
naastavampaa loytaa sopivia osaajia.

A Mediayhtion HR-johtajan mielestd ei sindllaan ole tydvoimapulaa, mutta on riski, etta
tyOovoimatarjonta painottuu tiettyinin  tehtaviin  likaa. TyOelamataidot ja ammatilliset
osaamiset on muuttuneet ja ne eivat aina kohtaa taman paivan koulutusta .

A Finanssialan HR-johtaja kokee, ettd toimialan asiantuntijaosaamiseen on pulaa, koska
substanssiosaajia on maassa aika rajoitettu maara ja heista kaydaan kovaa kilpailua .

A Media -alalla kasitelladn materiaalia, joita ihmismieli ei aina hyvaksy . Tyon merkityksellisyys
on vahvinta, mita HR-johtaja on koskaan aiemmin kokenut . Jo hakuvaiheessa karsiutuvat pois
Ihmiset, jotka eivat koe arvoja tarkeina .

A Ravintola - ja matkailualan HR-johtajan mielesta tyovoimapulasta ei pitaisi koko ajan puhua.

JOHUTAJA

ONMED!A

Yoelkeat arvot on
vetovoimatekija ja
myO0s pitotekija.
Jos toimitaan
ristiriitaisesti,
arvoista

¥4 k S NsBaSratkoa asiat ja jarjestaa sellaiset edut, jotka kiinnostavat omaa E|l B> ? L SB Gk k % muodostuu

A Elintarviketeollisuudessa  tyovoimapula liittyy paljolti juuri sesonkihaasteisiin . 3. ®ivat ole
henkilostOlle  innostavimpia tehtavia kun silloin  puhutaan Isoista massoista, eika voida
palvella kovin SEMCFGEFCM? MN C %

A Sitouttamiseen  joudutaan kiinnittamaan  valtionhallinnossa  huomiota . Asiantuntijoiden
rekrytoiminen el ole itsestaanselvyys . EiI valttamatta saada uusia tekijoita, kun joku lahtee
pois.On haastavaa pitaa osaaminen ajan tasalla pitkissa tyourissa .

tyontotekija 3



a0 Jukka Saksi 4=
@JukkaSaksi

Arvolhin ja vastuullisuuteen liittyen hyva muistaa, etta
nillla on hintalappu. Ne maksavat rahaa.

Toisaalta jos #arvot on epaselvat, eika organisaatiolla
ole uskottavia #vastuullisuus-toimia, se vasta kalliiksi

tuleekin
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A Maahantuontiyrityksessa tyonhakijoilta  tulee vahan suoria kysymyksia arvoista, Kkysytaan,
minkalaista johtamista ja kulttuuria yrityksessa on. Yrityksessa kuvataan paljon sita, mihin
uskotaan johtamisessa, minkalaisia odotuksia tyontekijaa kohtaan on ja kuka viihtyy firmassa .

Kiinnostuksen kohteissa

A Diversiteetti on noussut tyonhakijoiden tyoskentely -

ymparistoa arvostetaan .

ja ystavallista

A HR-johtaja kertoi, etta hanella ol

samankaltaiset arvot toimitusjohtajan

etta kun han siirtyi uuteen tehtavaan, oli keskeista,

kanssa .

A Valtionhallinnon HR-johtaja kertoo, ettd erityisesti nuoremmat tyonhakijat ovat kiinnostuneita
arvoista ja vastuullisuudesta . He haluavat tietda, miten yhteiskunnan hyvaksi toimitaan . My0s
tyonantaja kysyy ailempaa enemman, miksi valtiolle halutaan tulla toihin .

A Kiertotaloudessa
merkityksellista
jotain hyvaa, kun Kkriisit
tarkeana .

vastuullisuus on lasna aina tyonhakutilanteissa lIhnmiset haluavat tehda
tyota . Tunneilmapiiri  on vahvistunut ja ollaan vahvemmin halukkaita tekemaan
ovat niin lasna. Erityisesti nuoret pitavat ymparistovastuullisuutta

A Suoramyyntiyrityksen  tyonhakijat eivat varsinaisesti kysy arvoista, mutta heitd kiinnostaa miten
asiakashankintaa tehdaan. 324 S GH B ; da GriglkoN nuoria ja moni heista tulee ensimmaiseen
tyOpaikkaansa, jolloin kriittisyys voiollaG; N; F; GJ ; ; %

A Tuotantoyrityksen  HR-johtajan mielesta normaalisti kayttaytyvan ihmisen kohdalla ei tarvita

suurempia ponnisteluja, ettd arvojen mukaan voisi toimia .

JOHUTAJA
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SMilleniaalit on
todella
tietoisia. He
kuuntelevat,
etta miten
asioista
puhutaan ja
haastavat
tyOnantajaa ¥



A Julkishallinnon HR-johtaja arvioi, ettd osa tyonhakijoista ottaa arvot esille halutessaan
brileerata omaa profiliaan . ¥£nemmankin puhutaan avoimuudesta, etta kaikki on
prosessissa julkista . Korkeammissa viroissa kysytaan hakijoilta, miten he edistaisivat
yhteison arvoja. Turvallisuusselvitys, kielilaki ja muut lait estavat valilla diversiteetin
edistamista siina muodossa, kun valtionhallinnossa haluttaisiin edistaa .%

A lhmiset haluavat yha enemman tdihin yhteisfon, jossa toimitaan vastuullisesti ja arvojen
mukaisesti . HR-johtaja, joka toimii monikulttuurillisessa  tyoyhteisossa : %- C Nllumpi
maailma ymparilla, sita tarkeammaksi namaasiat NOF ? P; N %

A Kaupan HR-johtajan mielestd arvot kiinnostavat tyonhakijoita ehka pk-seudulla, mutta kun
mennaan kasvukeskusten ulkopuolelle, niin siella maaillmankuva on aika erilainen sen
suhteen, miten erilaisuutta suvaitaan . %5 M? Gabta pakko edistaa ennakkoluulojen
PI CNN; GCMN; %

A Arvot tai vastuullisuus eivat ole tyopaikan valinnan ehto sinallaan, mutta ne vahvistavat
paatosta . Tyonhakijat ovat tietoisia tyoyhteisOn brandista ja vahintaankin tiedostamattaan
hyvaksyneet siihen liittyvat arvo - jJa vastuullisuustoimet, kun ovat tyota hakeneet

A Paljon ulkomaalaistaustaisia  tyollistavan yrityksen HR-johtajan mukaan tyonhakijoilla on
toisenlaiset vaikuttimet .3%4 S GJ ; €ad&minEnh on monelle peruste, ettd he saavat pysyvan
oleskeluluvan ja se vaatil toistaiseksi voimassa olevan tyosopimuksen . Toimiala on
tietynlainen  sisaantulovayla  yhteiskuntaan . Tasapuolisuus nousee tarkeaan rooliin
lahijohtamisessa . Nakokulmien tormayksia tulee erilaisista taustoista DI BNO? H %
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A Edunvalvontaorganisaatioon  hakeutuu tietyntyyppisia  henkiloita, joille yhteiskunnallinen
vaikuttaminen on tarkeda . Varsinkin nuorilla merkityksellisyys  korostuu . Avoimuus |a
luottamus ovat heille tarkeitd arvoja .

A Finanssialan HR-johtaja on vyllattynyt, miten vahvasti arvot kiinnostavat tyonhakijoita
Inmisilla on ollut enemman aikaa pohtia arvoja, kun etatyd0 on lisaantynyt . Arvojen
ymmartaminen tulee sita tarkeammaksi, mita etaammalla fyysisesti tyoskennellaan

A Suuri osa kaupan alan tydntekijoista on osa-alkaisia Ja nuoria opiskelun ohessa
tyoskentelevia . Osa on kiinnostunut arvoista ja vastuullisuudesta, monelle asiallinen palkka
ja sopivat tyOajat ovat tarkeampia . Toimihenkiloiden kohdalla voidaan puhua
asiantuntijakuplasta, jolloin on varaa ajatella enemman arvoja . Yrityksessa palkitaan arvojen
mukaisesta toimista ja my0s sisaisessa viestinnassa huomioidaan arvojen mukaisia tekoja .

A Palveluyrityksessad  jokainen tyonhakija ottaa arvot esille tydhaastattelussa . HR-johtaja
nakee selkean muutoksen viimeisen kolmen vuoden aikana. Arvot ja vastuullisuus ovat
vakiintunut tyonhakijoiden kysymyspatteristoon . Kysymykset on reflektoivia ja tyonhakijat
kertovat, mika heille on tarkeaa ja arvioivat, ettd kohtaako arvomaailma tyoyhteison kanssa.

A Kunnan HR-johtaja kokee, ettei arvot sinansé kovin paljoa kiinnosta, mutta hyva tyoilmapiiri

nidetaan lahtokohtaisesti luotettavana tyonantajana, jolloin arvollla ei ole niin suurta virkaa .
Tyonkuva, sijainti ja palkka ovat tyonhakijoilla ensimmaisina kriteereina, mutta toki arvot
kytkeytyvat maineeseen jaCG; Al .l H%

Klinnostaa . Vildakkorumpu on kertonut, etta kunnassa on hyvaa johtamista . %+ OHN;
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403 Jukka Saksi 4-"==
@JukkaSaksi

Johdonmukaisesti viestityt #arvot, jotka resonolivat
tyonhakijan arvojen kanssa, on vetovoimatekija.

Arvojen toteutuminen tyossa on tarkea
pitovoimatekija.

Jos tyontekija kokee arvoristiriitaa, eika viestityt arvot
toteudu tyoyhteison arjessa, muodostuu vahva

tyontotekija @)



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1618145625568325632

i
,/

KRIISIAIKA ON KOROSTANUT
ARVOJEN MERKITYSTA

TASTA YHTEYSTIETOIHIN



http://johtajaonmedia.fi/yhteystiedot

A Henkilostokyselyiden perusteella ihmiset kaipaavat epévakaina aikoina pysyvia elementteja .

A Hinnoittelu asiakkaille on yksi tapa edistaa arvoja, joita pidetdan vyrityksessa tarkeina . Sita
kautta voidaan auttaa asiakkaita toteuttamaan samoja arvoja, jotka yrityksella itsellaan on.

A Uudistumisrohkeus  on suoramyyntiyritykselle tarkea arvo. Sita on haastava toteuttaa
taloudellisesti vaikeina aikoina . %5 M ?t@létaan, ettel ole resursseja . Ihmisen ja rahan valilla
paatosten tekeminen on haastavaa . Avoimen viestinnan tarve on lisaantynyt ja kaivataan
alempaa enemman vhdessa N? E? GC MNKk 3,

A Kunnassa on havaittu vasymysta .% %H kifakseta olla niin myotamielisia ukrainalaisia kohtaan,
jos heille tapahtuu jotain, joka tyollistada kunnan NS GHN? EECDGCNK ¥

A Korona aiheutti jo arvokarjistyksia mutta sota viela enemman . Niistd on julkishallinnon
organisaatiossa  johdon kahvipOytakeskusteluissa puhuttu paljon. Esimerkiksi  kaikki
sopimukset piti kayda sodan alettua lapi, ettel niissa ollut pakotelistalla olevia asiakkaita .

A Merkityksellisyys, inhimilliset arvot ja vapaa-ajan tasapaino ovat korostuneet .Koronan myoté
on otettu etatyoloikka Ja luottamus on arvona korostunut . 3%2%MC B ? HiEdeFJeressa
vahtimassa jaihmiset haluavat kokea tulevansa F Ol N? NOCE MC %

A Palveluyrityksessa ei ole ollut viime vuosina mielenterveyspoissaoloja  lainkaan . Panostus

Henkiloston aani on huomioitu strategiassa ja se heijjastuu, etta tyoOpaikalla onhyval F EF ; 3

nyvinvointiin - on tuonut rauhan jaksamismielessa, kun saa tukea ja tietda, mita odotetaan .
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A Kriisit karjistavat asioita . HR voi olla vélittdjana ja saada ihmiset ymmartdamaan toinen toisiaan . 3?\“%\‘)%

A Kriisit ovat tuoneet syvillisemman merkityksen arvoista . TyOnhakijat kysyvat, miten
ympariston jJa 1hmisten hyvinvointia kehitetaan osana yhteiskuntavastuullisuutta
Johtoryhmassa on puhuttu, mika on arvojen mukaista Ja vastaista toimintaa . Erityisest
johdolta odotetaan hyvinvointia edistavia tekoja, kun yritys toimii liikkumisen alalla. Henkilosto
tekeekin aktiivisesti ehdotuksia hyvinvoinnin edistamiseen .

A Paivittaistavarakaupassa erityisesti  palkanmaksun vakaus on noussut tarkeaksi arvoksi .
Yritykseen on tullut kriisiailkoina paluumuuttajia . 3%* lothuonoa johtamista ja ikava ilmapiiri, el
kukaan tule N; E; CMCH %

AJkrainalaisten
ja venalaisten
valiset konflikti -

A Kriisien myo6ta ilmapiirin  muutos on tehnyt arvoista relevantimpia . Vaikeita liiketoiminnallisia mahdollisuudet
paatoksia on tehty arvoilla, esim. Venajalta lahdossa. %+ Ojétettiin  tuhansia tyontekijoita on tarl_<e_aa
toisen yrityksen haltuun, jouduttiin  punnitsemaan, mika on arvojen mukaista jaP; MNOOFF CMN; yruomioida

johtamis -

koulutuksissa.
Oikeudenmukal -
suuden kokemus

on aarettoman
A Tyontekijat ovat kriisien myota likkuneet toimialojen rajoilla . Korona jopa 5-kertaisti Nk LE?K

terveydenhuoltoalan  yrityksen hakijamaarat, kun perushoitotyd0 vaikeutui . Moni tyonhakija

kertoi vasymyksen olleen keskeinen ajurityon P; CBN; GCM? ? H¥%

A Erityisesti  sote -sektorilla on jouduttu jakamaan niukkuutta . Esim. korona -ajan alussa
suojausvalineita oli rajallinen maara ja oli tehtava valintoja, kelle niita jaettiin .



A Finanssiyrityksen tilanneryhmassa keskustellaan, miten pandemia, sota ja inflaatio vaikuttavat
tyontekijoihin ja asiakkaisiin. Kriisien vaikutuksia halutaan ymmaértaa. &wg‘l)l‘\h

A Sodan myota on ollut pakko tehda arvovalintoja. On saatettu joutua leimatuksi, jos ei ole
kommunikoitu asioita lapinakyvasti. Arvoilmaston karjistyminen el saisi lamauttaa
organisaation rohkeutta. Johtajan persoona vaikuttaa viestintarohkeuteen paljon.

A Kunnan HR -johtaja ei koe, etta soten ja pelastustoimen siirtyminen olisivat vaikuttaneet
, LPlI CBCH- % M; ; D;, JOF; MM, | H ECFJ; CFO?NO D; BSAC?HC; N?ECD

A% I M DIBN; D; N 2CPkKN ; C>1 MNC D; FOIl HN?P; MNC | N; , LE? ?HM,; ;
nopeasti jJa henkilosto aanestaa jaloillaan. Kokeneemmat ajattelevat, etta poliitikot ovat iIsossa
P;: MNOOMM; = HOI L?GG; N I >I NN; P; N ?H?GGkH NSGH; HN; D; H NI CGC;

2+ OH G?
A+LCCMC: CE: H: |l H HI OMMON NKLE?KkEMC- GCN?”H EI B>: N; J ?hwvinNGn |
ole hybridijohtamista, on johtajuutta tai johtajuuden puutetta. Taytyy 16ytaa parhaat kaytannot, arvoja ja
? NNk SBN?CMGH :; LPI G; ; CFG; D; SEMCFGH N; LJ??N EI pastudlipuung,-
alka helppo
NI N? ONN

A Kaupan alan yrityksen resursseja on suunnattu siséiseen viestintaan. Kriisit ovat purkaneet
turhaa juhlallisuutta ja asioista puhutaan niiden oikeilla nimilla. Sisaisen viestinnan vallankumous
on vahentanyt sahkopostin maaraa. Samalla pyritadn ymmartamaan, etta heti el saa vastauksia.
Yrityksen johtamiskulttuurissa on kuitenkin kunnia -, MC; P; MN; N; ?MCN?NNSCBCH ESMSGS
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Uskon, etta nyt jokalseen organisaatioon tarvitaan

tunnealykkyytta ja herkkyytta tunnistaa muuttuvaa
arvo-ja vastuullisuusilmapiiria. Pelkat eurot ja prosentit

elvat enaa rita luottamuksen rakentumiseen <



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1617810192422535168
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A %/ Wyritty tulkitsemaan muuttunutta ilmapiiria ja kayty lapi venaldistaustaiset asiakkaat .

llImapiiri on herkka . Jos ei oltaisi tehty arvovalintoja, olisi moni tyontekija lahtenyt GOO; FF ? 3

A %+ Osota alkoi, piti katsoa minkalaisia kansallisuuksia tiimeisssa on ja kuinka hoidetaan
mahdollisia ristiriitoja  venalaisten ja ukrainalaisten valilla. Oli viestittava tyonantajana
nopeasti, etta sota el ole venalaisten tyontekijdiden P CE ; %

A Rakennusalan HR-johtaja arvioi, ettd jos taloustilanne kriisien myota viela huononee,
luultavasti samat teemat sailyvat, mutta viestinnan savy saattaa hieman muuttua .

A Rahoitusalan yrityksen arvot olivat paalle liimatun tuntuisia . Henkilostd on ollut mukana
prosessissa ja arvot on saatu elamaan kielessa ja toiminnassa varsin hyvin .

A Kaupan alan HR-johtajan mukaan asiakkaat ovat sodan alettua reagoineet, jos tyontekijat
ouhuvat venalaisella aksentilla . He ovat niissa tilanteissa kohdanneet valilla rasistisia
Kcommentteja . Esihenkiloiden on ollut tarkeaa tukea tyontekijoita ja jotkut asiakkaatkin ovat
tulleet puolustamaan tilanteissa tyontekijaa .

A Kaupan HR-johtaja on havainnut, ettd viimeiset kaksi vuotta ovat olleet kriisien ja oman
toiminnan johtamista, jolloin toimintaympariston havainnointi on jaanyt lilan vahaiseksi .

JOHUTAJA
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A Sukupolvien valilla on nédhtavissa eroa siina, ettd nuoret on tottuneet jakamaan somessa asioita
jJa saamaan reaktioita . Jos tyoyhteisossa kukaan el noteeraa tehtya tyota, nousee kysymys sen
merkityksellisyydesta .HR-johtaja onkin kehottanut esihenkiloitd huomioimaan onnistumiset .

A Teollisuusyrityksen  HR-johtaja on havainnut, ettd kun prosessiin tulee ongelmia, siind ollaan
hyvia, mutta kun ihmisten kohtaamisissa on ongelmia, menee sormi helpommin suuhun.

A3%+;: BPC; ONI db; taMkesassa roolissa siind, mista ja miten ihmiset J OBOP; N %

Palveluyrityksessa  seurataan vapaamuotoisen keskustelun kulttuuria, halutaan ymmartaa
muuttuvaa ilmapiiria .

A Finanssialan HR-johtaja ajattelee, ettd on ihanteellista, jos viestintda ja HR on saman henkilon
johdettavina .%. C Cyhteislyon taytyy olla erityisesti kriisialkana M; OG; NI. HN; 3

A Yksi tapa edistda monimuotoisuutta kaupan alalla on olla hyva tyokaveri ukrainalaiselle tai
toiselle eri kulttuurista tulevalle . Esihenkilona pitaa oppia tunnistamaan tyontekijoita yksiloina .
Asiakaskunta on monimuotoista |a sita kautta henkilostossakin - on monikulttuurillisuutta

A Edunvalvontaorganisaation = HR-johtajan mukaan sodan takia omavaraisuusasiat ovat alkaneet
Kiinnostamaan aiempaa enemman . Niissa nahdaan uudenlaista arvoa.
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A Kaupan HR-johtajan mielesta tyontekijakokemus kautta linjan on se, josta ollaan jatkuvasti
tilivelvollisia . On hygieniatekija, etta jos tyosta el saa elantoa, el sita vol kokonaan korvata
milladn muulla . Varsinkin ravintolatoiminnassa on ollut haasteena tarjota kriisialkana ihmisille

tyota .

A Teollisuusyrityksessa  tuotannon johtaminen on vaativin johtamistehtava . Jos tyontekijat
kokevat, etta arki on sujuvaa, tyovalineet kunnossa Ja esihenkiloilta saa tukea, on myos
maapera, johon voidaan juurruttaa arvoviestintaa .HR-johtaja kokee, etta hanen tarkein tehtava

on antaa tyOkalua ja tukea esihenkiloille, jotta he voivat onnistua arjessa.
NXd«®° 66220«

odotetaan, mutta

el oman palkan
— b« °°dM"NO =«

A Erityisesti nuorempien tyontekijoiden kohdalla on tarkeaa, ettd organisaatiolla on uskottava
vastuullisuusohjelma . Se on noussut hygieniatekijaksi . Z-sukupolvi arvostaa yhteiskunnallista
vastuullisuutta, mutta se el saatapahtua heidan oman taloutensa kustannuksella .

A Kalustelan yrityksessd puhutaan paljon arvoista ja siitd, miten ne nakyvat kaytannossa . Nuoret
ovat arvoista tietoisia, eikad heidan elamansa pyori pelkastdaan tyon ymparilla, vaan he arvottavat
muitakin asioita .

A Suoramyyntiyrityksen HR-johtajan mukaan Ihmiset kaipaavat lapinakyvyyttd kaikkeen . Mita
nuorempia tyontekijoita yritykseen tulee, sitd enemman tarvitaan avointa tietoa siita, miksi,

miten ja mita yrityksessa tehdaan .
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#HR-johtaja muistutti, miten johdon mielesta joku vol
tuntua pienelta asialta, mutta se voikin olla

aslakasrajapinnassa Iso asia.

"Kun on ollut pitkaan johdossa, etulinjan reaalitaju
helposti haviaa. Koetaan maailma eri tavalla,
etaantyminen on vastuullisuudelle myrkkya".



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1618601525152206850
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A Kiertotalousyrityksessa  henkilostd on toivonut, ettd arvoista ja kulttuurista puhuttaisiin - enemman .
Erityisesti diversiteetin  johtaminen on jo hygieniatekija . Ihmiset odottavat tulevansa kuulluksi
omista taustoistaan ja lahtokohdistaan . Esihenkildita koulutetaan ja monimuotoisuus on muutakin
kuin sukupuoli ja ika.Esimerkiksi kieli, etninen tausta, persoona, terveys ja uskonto .

A HR-johto mittaa, miten ihmiset kokevat tulevansa kuulluiksi ja arvostetuiksi . Tavoitteena on
tasavertaistaa tunnetta, ettd on mahdollisuus osallistua . Se on vahvistanut hyvinvointia .

A Valtionhallinnon HR-johtajan mukaan vastuullisuus koetaan kuin tietoturva aikanaan, tarke&ksi,
mutta hankalaksi . Sokeita pisteita pitaisi havaita . Julkisena toimijana taloudellinen vastuu on
tarkeaa, etta sita kaytetaan eettisesti oikein .

A Kiertotalousyrityksessa nuoremmat opetettavat esihenkiloita ymmartamaan maaillmankuvaansa nLc=dO0”Db
ja toisinpdin . Se edellyttad avointa vuorovaikutusta . 3%+ O Hnmilleniaalit alkavat johtaa Vvastuussa siita,
organisaatioita, silloin viimeistaan diversiteettiin liittyvat asiat alkavat olla CNM? MNk k HM? F P Se8&krCtileea

huoneeseen,

A Sosiaalisessa vastuussa on kiinteistohoidon HR-johtajan mielesta eniten tehtavaa . Se on ollut minkalaisen
tahdn mennessa aika paljon teknista ja lain toteuttamista . Hyva johtaminen ehkaisee, ettei kohuja tunnelman tuo
paase syntymaan . Kytevia nuotioita tulee jatkuvasti . Niita ehkaistaan silla, etta esihenkilot 36=d*rdd”

kohtaavat johdettaviaan tarpeeksi usein javiestiminen tahtaa dialogiin .
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A Kaupan alan HR-johtaja kokee, ettd sosiaalisen vastuullisuuden rooli kasvaa siind, miten yritykset
Kohtelevat henkilostoaan .%* | Hekryovella el ole jatyovoiman pysyvyys on haastavampaa . Tulee
Kysymyksia, minkalainen voiton jakaminen on jatkossa vastuullista ja mihin seraha G? H?.? %

A Arvoihin ja vastuullisuuteen liittyen tehdaan paljon suunnitelmia ja niihin liittyy laajoja toiveita .
Kaikilla toimilla on hintalappu . Arvo - ja vastuullisuustyd0 maksaa rahaa. Toisaalta, jos arvot on
epaselvat, eika organisaatiolla ole uskottavia vastuullisuustoimia, on valkea saada tyontekijoita,
asiakkaita |a yhteistyokumppaneita . Se vasta kalliiksi tuleekin . Eli kyse on jo hygieniatekijoista,
joiden oletetaan olevan riittavan korkealla tasolla .

A 1so kysymys on, ndhdaanké muuttunut arvo - ja vastuullisuusymparistd  ylimmassa johdossa samalla
tavalla, val liittyyk0 siihen paljon ristiriitoja, jotka estavat tekemasta vaikeita paatoksia?

. . . . . . e | nCa>ja
A IT.-yrltyk.se-n jOhtOI’-yh.mé.SSél. jaetaan Ifokemuk3|av aS|akasraJaplqnasta . On !uotg tav0|tt-e|ta ) ja vastuullisuus
toimenpiteita, ettel johto vieraannu siita. %4 S GH N ?okaC Pdkkeuksetta Innoissaan |ohtajien tvd maksaa

vierailuista .Johtajaa saattaa se jannittasd . Eihaluta tehda numeroa eika hairita NS GHN? EECDGCNK %4 toisaalta

IIman niita el
A Rakennusalan HR-johtajan mukaan arvoista ja vastuullisuudesta ei viela juurikaan haasteta, mutta ole enaa
se saattaa olla edessa .6 | @WHE miettia, ettd pitaisik0 itse haastaa itseaan ? H? GGK H % toiminnan

b b22e°e

A Yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon liittyvat kysymykset tulevat olemaan valtionhallinnossa iso
haaste, kun asiakaskunta monimuotoistuu .Minkalainen palvelutaso voidaan yllapitaa?
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A Useissa organisaatioissa pohditaan, mika on toiminnan p&adraiveri ja huomioidaanko p&aatoksissa
tyontekijoiden hyvinvointi . Ettel tehda paatoksia pelkastaan taloudellisista nakokulmista .

A Kun vaihtuvuus on suurta ja on satoja esihenkiloita, on kaytannossé vaikeaa saada kattavasti kaikki
ymmartamaan, mitd monimuotoisuus tarkoittaa . %- S GMhenkildstdssd on monimuotoisuutta  ja
voivat tulkita aihetta eri tavalla kun esimerkiksi E; HN; MOI G, F; CM? N %

A Ylilyontien riski on sosiaalisessa vastuussa lasna ja aihe on herkkd . 3% %M.CsGorat rekrytoinnit
ulkomailta nahdaan vastuullisena tekona, mutta ne voidaan saada kaantymaan negatiivisiksi . Vol
olla, ettel yrityksista huolimatta olla kyetty kaikkea asioiden taustalla B; P; CNM?2? G, ; H¥%

A Finanssialalla ei voida aina tehda asiakkaille miellyttavia ratkaisuja . Ne pohjaavat arvoihin ja
vastuullisuuteen . Joudutaan tekemaan asiakasvalintaa, eikd aina voida myontaa lainaa tal
vakuutuksia .

A 35 E L ; CHtydhtek§aMEC ;ei nyt vastuullisuus hirveasti kiinnosta, kun henkilokohtainen elaméa on
ISossa kriisissa . Se el yrityksen vastuullisuutta vahenna .Johtamisessa taytyy tunnistaa, mitka asiat
ovat tyontekijoille G? LECNSEM? FFCMCKkK %

A %.%p@la olettaa, ettd johtoryhméssa tiedettdisiin, mika tyontekijoille on merkityksellista . Se taytyy
selvittaa heilta itseltaan . Esimerkiksi kaikki tyontekijat eivat halua tehda tayspaivaista tyota . Sen
oletuksen murtaminen on helpottanut L ? EL SNIL CHNC; 3
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A Kunnan HR-johtajan mielestd arvot pitaisi kyeta yksinkertaistamaan, kuvallistaan ja ONMEDIA
konkretisoimaan .3, k B C? MC B MmenEClik&aCGikad kekrytointiin, kun toimintaa pitaisi kehittaa .

Monta vuotta ollut kriiseja, eika valoa nay tunnelin J k Kk MMk %,

A Elakealan HR-johtaja painotti arvoista organisaatiolle yhteistd maarittelya . Jokaisen tyontekijan
tulisi ymmartaa, mita ne tarkoittavat arjen toimissa, ettei palauduta entisiin toimintatapoihin

Vaatil jatkuvaa asian yllapitoa ja systemaattista seurantaa . n M6 NN d « «
0Ssa on
A 3* leiMle toimittu arvojen ja vastuullisuuslausumien mukaisesti, tulee nopeasti asiakaspalautetta arvotyossa
Palveluorganisaatiossa el ole varaa jattaa arvolupauksia Nk SNNk Gk NNKk % het' mukf’;.ma
Ja osa nakee
sen
A Tuotantoyrityksessa  palkitaan arvojen mukaisesta toiminnasta . Kun arvot on hyvin sanoitettu, pakollisena
voidaan saada arjessa oivalluksia, etta toimitaan arvojen mukaisesti . lisatyona.
Kaikki elvat
A Rakennusalan HR-johtajan mielestd vastuullisuutta toteutetaan jos se ei maksa enempaa. %2 ; B; ymmarra,
puhuu edelleen J ; FDI H% miksl niista
pitaa

1d*=6°°4d
A Rohkeus on julkishallinnolle arvona hankala . Halutaan tehda kaikki oikein ja riskienottamisen pelko
on suurl, laillisuusvaatimus taustalla ja paljon juristeja toissa. Ikina el uutisoida sita, |os

viranomainen onnistuu, mutta mokaukset nousevat uutisin P; L G: .MN C 3%



A %+ ; C Et@RldiNta, ettd lupaukset ymmarretaan samalla N; P; .F F; %
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A Arjen johtamishaaste kuntasektorilla on nopealla sykkeella tapahtuva kommunikaatio .3%( ? HECF GMN G

haluaa olla vaikuttamassa |a odottaa johtajilta vastauksia samantien . On itsestaan selvaa, etta
kuntastrategiaan osallistettin  henkilosto GOE ; ;. H¥%

A 33 | N liittyeh joudutaan tekem&an vaikeita valintoja . Venajalla ja Ukrainassa olleet tyontekijat
ovat olleet monelle ystavia jatyOkavereita .Asiaan liittyy paljon myos inhimillisia NOHN?2 CN; 3

A 3%+ O Halgjla on lakisiateiset tehtavat ja kaikki kunnat hoitavat samoja asioita . Voiko kunta edes
erottua toisista arvojen suhteen? Paattajat vaihtuvat neljan vuoden valein ja ovat arvoiltaan
erilaisia, joten arvoista tulee helposti EI GJ LI GCMM? D ; %

A Tuotantoyrityksen HR-johtaja laittaisi paukkuja sosiaaliseen vastuuseen . %+ O bh hyvinvoiva
henkilost0, asiakkaat hoidetaan hyvin ja myos kassassa kilisee . Toki el pida keskittya vain sisaisiin
haasteisiin , vaan osallistaa asiakkaat vastuullisuustyohon mukaan . Ei pelkastaan auditointia, joka
on perapeiliin katsomista, vaan suunnittelemista jayhdessa NI N? ONN; GCMN; %

A ¥%* | MEo@dfat ovat eri aikavyohykkeella tyontekijoiden kanssa, jolloin sanoituksetkaan eivat
valttamatta kohtaa arvojen, kulttuurin ja vastuullisuuden aiheista . Jos johtaja puhuu karjistaen
jostain tietysta ryhmasta, siithen puututaan nopeasti, eika sellaista pideta MI J CP.; H; %
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#HR-johtaja muistutti, miten johdon mielesta joku vol
tuntua pienelta asialta, mutta se voikin olla

aslakasrajapinnassa Iso asia.

"Kun on ollut pitkaan johdossa, etulinjan reaalitaju
helposti haviaa. Koetaan maailma eri tavalla,
etaantyminen on vastuullisuudelle myrkkya".
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A 30 ? L CH Njeh@jmdéhtdjat tulevat vahentymaan . Tarvitaan ihmisléheisia johtajia, joille
henkiloston hyvinvointi on prioriteetti  ykkonen . Ei enaa voi tuloslaskelma edella DI BN ; ; %

A Ihmiset valitsevat yh& enemman omiin arvoihinsa sopivan tydonantajan ja se nakyy myos
johtajarekrytoinneissa . Tana paivana autoritaarinen johtamien  koetaan auttamatta
vanhanaikaiseksi ja se johtaa isoihin ongelmiin . Henkilosto el ota sellaista enaa vastaan .

A %+ ; O Jlalld kesatyontekijat ovat tarked johtamiskulttuurin  ECL CNNKk Dk %

A Se, miten on osannut uudistua ja oivaltaa kriisien aikana. ei valttamatta nay CV:ssia. ¥%- C Noh H

johtajana kestanyt muutospainetta |ja osannut kommunikoida vaikeita ratkaisuja? Siitakin
rakentuu maine, joka heijastuu siihen, miten seuraavassa tyOpalkassa otetaan P; MN ;. ; H %%

A Hybridiaika luo uudenlaista johtajuutta . He, jotka ovat olleet fyysisessd lasn&olossa
Karismaattisia  johtajia, saattavat olla hukassa uudessa toimintaymparistossa . Pitaa kyeta
uottamaan, tukemaan ja ohjaamaan johdettavia monikanavaisessa ymparistossa .

A Ovatko arvot hybridiajan nékokulmasta ajan tasalla vai pitaisikd niitad paivittaa? Toteutuuko
yhteisollisyys, luottamus ja oilkeudenmukaisuus, kun toimiymparistd on moniulotteinen?
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nNnLc« 1c/
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A 3/ M; jphfjsta on haastavaa luottaa ihmisiin, kun kaikki eivat ole paikan paalla NI CGCMNI FF; %



A %4 S GH; H Nodde@&N ;yksilollista johtamispalvelua tyontekijdille, esim. urapolut ja
palkitsemiset .Kollektiivipaatosten aika alkaa olla ohi. Aiemmin el ole ehka jaksettu selvittaa,
mika tyontekijoille on merkityksellista ja mika vaikuttaa hyvinvointiin . On oletettu lilkaa .%
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A 3* ItyBhhakija ei nde tydyhteison vastuullisuusagendaa, eityopaikkaan saadaB; ECD.] CN; %

A %+ L CCMC N C 2iNan@dd O @Giliadnitta kasvattaa, enemmankin  katsetta eteenpain ja
loytaa hyvia asioita tyopaivasta . TyOelamakeskustelu on ollut aika raskasta ja siita pitais
puhua enemman, miten asiat ovat hyvin jatyd Nk L E? k k 3

A Kaupan alan HR-johtaja kaipaa avoimuutta .%( ? HE C F @Gitsld\ &afad &ani ja hyvaksya, etta
menneisyyden haamujakinvol tulla esiin. EI pida asiattomuuksia hyvaksya, mutta vastataan
ja reagoidaan . Jos asialle, joka puhututtaa henkilokunnan keskuudessa, el anneta tilaa, se
tulee esiin sitten laajemmassa mittakaavassa . Silloin sita el enaa hallitse EOE ; ; H %

A Valtionhallinnon HR-johtaja kannustaa, ettd rekrytoinneissa uskallettaisiin katsoa
pidemmalle aikavalille ja huomioida valittavan henkilon kehittymismahdollisuudet . Usein
valinnat tehdaan kiireen keskella niin, etta saadaan olemassa olevaan tilanteeseen helpotus .
Sitten on riskinga, etta valittu henkil0 turhautuu muutaman vuoden kuluessa ja siirtyy toiselle
tyonantajalle .

A 34 : L P C N Nenéebnh&hC Hhenkilokohtaisen kasvun mahdollisuuksia, se valkuttaa

pysyvyyteen .Jatkuva rekrytointi on kallista, varsinkin kun tyOmarkkina onECF J ;. CF NO %%

nLc« Db~
hyvaksya
yhteisoni
arvoja, pitaa
tehda
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HL Jukka Saksi =}="—
@JukkaSaksi

#HR-johtaja kuvasi, miten CV:n perusteella
Johtajakandidaatti vol nayttaa sopivalta, mutta onko

R 3

han arvomaailmaltaan sopiva? =

"70-80 -lukujen johtamisopeissa painotettiin vahvaa
kontrollia. Tana paivana sellainen johtaa nopeasti

isoihin ongelmiin ja pahentaa tyévoimapulaa" @)



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1617445901642899456
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MIKA ON LOPULTA VASTUULLISTA?

TASTA YHTEYSTIETOIHIN



http://johtajaonmedia.fi/yhteystiedot

A 3* |s&hoo, etta toiminta on vastuullista, se jaa helposti viher - tai valkopesuksi . Sosiaalinen
vastuullisuus tulee nousemaan vahvemmin . TyOolot tulevat l|apinakyvaksi lapi arvoketjujen,
eikda kyse ole vain oman henkiloston hyvinvointi, vaan laajemmat asiat. Se on uudenlainen
paine, missa mitataan luottamusta jaN? E|.D; %

A 3.3 avartaa nakokulmia diversiteettin, kun tydkavereita ei olekaan saatavilla niin kuin
ennen. Ollaan kiitollisia kalkesta avusta mita kollegoilta M; ; > ;.; H %

A Finanssialan yrityksessa edellinen johtaja oli pitkdan ja johtajanmuutos on vaikuttanut

JOHUTAJA

ONMED!A

NnXd«® 66220

kulttuuriin - voimakkaasti .%. YdWtamisesta ontullut ; ONN; GCMN? BNk Pk % raportointi
vie paljon
A Ollaan toimialalla, jossa tapa toimia vastuullisesti on dna:ssa. Viime vuosina on haluttu resursseja.
panostaa viela eettisiin toimintamalleihin .33 @n heijastunut hyvin NSGH; HN; D; EOP; ; H%¥illaeiviela
tuoda
A Asiakkaat tekevat auditointeja henkildston johtamisesta .Se on osa sosiaalista vastuuta . lisaarvoa,

A %41 CP I &itad ;kuh-toimintaymparistoihin  vaikuttaa globaalit tapahtumat, joihin yksiloilla
el ole valtaa, etta vastuullisuudessa keskityttaisiin asioihin, jotka on
vaikutusmahdollisuuksien  piirissa . Etta toimet tuntuisivat Ihmisten arjessa. Jos pystymme
tasapainottamaan Ihmisten elamaa, se olisi sosiaalisen vastuullisuuden nakokulmasta
Nk LE?KEK %

vaan tarvitaan
konkreettisia
°b=cld



A Tuotantoyrityksen HR-johtajan mielesta on vallalla tietynlainen itsekkyys .lhmisia on vaikea
houkutella toimistolle . Vedotaan ymparistovastuullisuuteen, etta ollaan mielellaan kotona
toissa . Samalla ollaan kuitenkin valmita menemaan Ilomalle ulkomaille ja tyomatkollle
muualle . Yrityskulttuurt  on ehka taustalla, el ehka olla riittavan sitoutuneita tyonantajaan .

A %6 ; MN OO Ffnake®E@M aika pitkalle raportointina ja organisaation oma vastuullisuus
esitetaan siina valossa . Monella vastuullisuuden osa-alueella ollaan aloitteljan tasolla . Esim.
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nNuori

hallituksen kokouksessa puhutaan ja mitataan teemaan liittyen van BCCF CD; F; HDk F E ? k ukupolvi on

A Energiayhtion HR-johtaja kokee, ettd kun on ulkomaalaineen omistaja, pitaa olla erityisen
yhteiskuntavastuullinen . %/ G; FRaBlgntuntija -alueella halutaan herattada keskustelua |a
toimitusjohtajan  vaihdos on valkuttanut siihen aktivoivasti . Energiayhtididen hinnoittelu on
monimutkainen asia selittaa ja kun yhteiskunnallinen keskustelu on aika kiivastakin, ala
herattda tunteita .Julkinen paine on kova mutta ty0 koetaan merkitykselliseksi .3

A Teollisuusyrityksen  perheyrityksen HR-johtajan mukaan arvot eivat ole lampimia sanoja,
vaan ne nakyvat aidosti arjessa. Esimerkiksi ihmisten vahentaminen on viimeinen keino
taloudellisen tilanteen parantamiseksi

A %! P C GOlapMakyvyytta ja talousviisautta tarvitaan . Vaalit lahestyvat ja ongelmana on,
ettd julkinen keskustelu politisoituu ja substanssi jaa helposti siina keskustelussa MCP O OH %

tottunut
haastamaan
johtoa ja
vastuullisuutta,
vaaditaan
tekoja. Olemme

vastuussa

tyontekijoll

lemme

ensimmaiseksi

J



A Teollisuusyritykselle tulee asiakkailta voimakkaita  vaatimuksia vastuullisuuteen . 3%+ OH

alemmin on seurattu kayttOasteita jJa tuotannontehokkuutta, nyt arvioldaan myos
vastuullisuutta ja arvoja. Niiden takaisinmaksua on haastava mitata . Mika vaikutus tyon

JOHUTAJA
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tuottavuuteen ja sitoutumiseen on, etta iIhminen kokee tyonsa G? LECNSEM? FFCM? EMC? 3,

A Johtajat ja esihenkilot on valmiita kaantamaan joka ikisen kiven, ettd kyvykas henkilosto
saadaan pidettya firmassa . Huvikseen el siivota henkilostoa, vaan saadaan jokainen toimimaan
olkealla tavalla ja halutaan ymmartaa motivaattorit

A Valtionyhtidssa on varauduttu siihen, ettd vastuullisuusasiat nakyvat enenemassd maarin .

Asiakkaiden kautta ollaan mukana vastuullisuuden ja arvojen nakokulmasta kalkissa
tilanteissa . Teemat karjistyvat julkisuudessa helposti .

A Finanssialan yrityksessa henkilostd toivoi, ettd luodaan johtamislupaukset osana sosiaalista
vastuullisuutta . Toimialalla on pysyvyytta ja sailyttavyytta edistavaa kulttuuria ja sita halutaan
muuttaa johtamislupausten kautta .

A %/ L A; HC MrakeMe®@ti Ha omistusmuoto voivat vaikuttaa merkittavasti  organisaation
kulttuurin ja; LPlI CBCHZ%

A Julkishallinnon organisaatiossa sosiaalinen vastuu ja palveluvastuu asiakkaalle korostuvat
keskustelussa . Diversiteetin  puute on ollut sokea piste. Asiakaskunnasta vyli 50 % on

maahanmuuttajataustaisia  ja he tarvitsevat konkreettista tukea enemman kuin ennen, esim.

kielen takia . TyOyhteisossa diversiteetti el juuri nay.

nUb2=bE?°
helpottavat

vaikeita
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S0 Jukka Saksi ===
@JukkaSaksi

#HR-johtaja vastuullisuudesta:

'Se, etta Joku torttoilee tyopaikalla, el maarittele koko
yrityskulttuuria. Se maarittelee, miten sithen
suhtaudutaan. Kun tietooni tulee jokin epakohta, olen

vastuullinen hoitamaan asian kuntoon omalta
osaltani".



https://twitter.com/JukkaSaksi/status/1617872680266629120
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